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Z mysla o kazdym z naszych gosci, stworzylismy
przewodnik, ktéry pozwoli dostosowac wizyte do stanu
zdrowia. Bezpieczenstwo i komfort w miniaturowym swiecie
sg dla nas bardzo wazne, dlatego szczegdtowo omoéwilismy
Srodki bezpieczenstwa oraz standardy dostepnosci atrakgji.

Jesli posiadasz dodatkowe pytania, masz watpliwosci -
skontaktuj sie z nami. Chetnie pomozemy!

email: gliwice@kolejkowo.pl
telefon: 880 006 001



Dojazd do atrakcji
Kolejkowo Gliwice

Wysiadajgc na dworcu kolejowym w Gliwicach nalezy przesigé¢ sie na jeden z autobusow
Q miejskich, ktére odjezdzajg z Centrum Przesiadkowego. Na parking Centrum Handlowego
Europa Centralna dowiezie Cie autobus miejski linii 232 oraz 687.

Pamietaj, ze nie posiadamy parkingu dla oséb niepetnosprawnych przypisanego do Kolejkowa,
ale przy budynku CH Europa Centralna znajdziesz miejsca parkingowe przystosowane dla
osbéb niepetnosprawnych.



Mozesz odwiedzi¢ Kolejkowo Gliwice w towarzystwie psa asystujgcego, po wczesdniejszym
umadwieniu wizyty. Jesli chcesz odwiedzi¢ Kolejkowo z psem asystujacym, daj nam znac na
adres gliwice@kolejkowo.pl. Nalezy pamietag, ze inne zwierzeta terapeutycznei / lub
zwierzeta wspierajgce emocjonalnie nie mogg wchodzi¢ na teren wystawy. Prosimy, aby
miec ze sobg certyfikat psa przewodnika oraz potwierdzenie szczepienia.

Kobiety w cigzy mogg swobodnie zwiedza¢ Kolejkowo. Warto mie¢ na uwadze, ze na
terenie wystawy bywa ttoczno, dlatego dla wtasnego komfortu zachecamy, aby wybierac
godzinny poranne lub wieczorne, gdy ruch jest mniejszy.

Na terenie wystawy zmieniaja sie pory dnia, przez co $ciemniane sg Swiatta w
pomieszczeniu. Dodatkowo na terenie wystawy znajduje sie burza z prawdziwym deszczem,
ktérej towarzysza efekty dzwiekowe oraz $wietlne. Elementy te moga zosta¢ odebrane jako
niepokojgce, dlatego warto miec je na uwadze wybierajac sie do Kolejkowa.

Na terenie catej atrakcji dostepne sg apteczki pierwszej pomocy oraz przeszkoleni z
pierwszej pomocy pracownicy. Jesli potrzebujesz pierwszej pomocy w dniu wizyty,
porozmawiaj z cztonkiem zespotu, ktéry chetnie Ci pomoze.



Jeden opiekun moze wejs¢ do Kolejkowa w cenie biletu ulgowego, towarzyszac
< ) niepetnosprawnemu gosciowi. Wystarczy podczas zakupu biletu przekaza¢ informacje, ze
jest sie opiekunem i znizka zostanie przyznana przez obstuge.

Dbamy, aby nasza atrakcja byta jak najbardziej dostepna dla wszystkich naszych gosci. W
(E\ zwigzku z tym z przyjemnoscig pomozemy gosciom, ktérzy nie sg w stanie sta¢ w kolejce
przez dtugi czas, aby w razie potrzeby, szybciej uzyskali dostep do atrakg;ji.

Kolejkowo Gliwice miesci sie w budynku galerii CH Europa Centralna, ktéry dostosowany

jest do potrzeb oséb niepetnosprawnych. Atrakcja posiada dwa pietra, ktére oprécz
(} schodéw - tgczy winda. Przestrzen dla zwiedzajgcych pozwala na bezpieczne

przemieszczanie sie wozkéw inwalidzkich. Warto miec na uwadze, ze miniaturowy $wiat

zbudowany jest na wysokosci 80 cm, moze to utrudnia¢ doktadne zapoznanie sie z
makiets.



A‘ _ Przestrzenh zwiedzania wystawy pozwala na swobodne poruszanie sie z wézkiem.
Dodatkowo pietra potgczone sg windg, co pozwoli na dogodne przemieszczanie sie po
e ® obiekcie.

Zmieniajgce sie pory dnia oraz o$wietlenie makiety burzowej moze by¢ niekomfortowe

Q dla gosci z padaczkg swiattoczuta lub innymi schorzeniami wrazliwymi na $wiatto.
Warto miec to na uwadze wybierajac sie do Kolejkowa.

L Kolejkowo Gliwice miesci sie w budynku galerii CH Europa Centralna, ktéry dostosowany
jest do potrzeb osdb niepetnosprawnych. Atrakcja posiada dwa pietra, ktére oprocz
schoddéw - tgczy winda. Pozwala to na swobodny dostep na pierwsze pietro na ktérym
znajduje sie teren wystawy.
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Na terenie wystawy miesza sie wiele dzwiekdw, warto mied to na uwadze w przypadku
problemdéw ze stuchem. W razie watpliwosci - prosimy o kontakt przed zakupem biletdw,
chetnie pomozemy. W przypadku problemdéw z widzeniem, mozesz skorzystac z pomocy
naszego przewodnika, ktéry pomoze zapoznad sie z zawartoscig makiety. W celu
zarezerwowania zwiedzania w asyscie przewodnika, prosimy o kontakt na adres
gliwice@kolejkowo.pl. Dobierzemy dogodny termin.

Kolejkowo to wystawa mulitisensoryczna petna dzwiekéw, $wiatet, interaktywnych
elementow.

Jesli podczas wizyty poczujesz sie niekomfortowo, uznasz, ze potrzebujesz chwili
oddechu - popros o pomoc przewodnika, ktéry pomoze Ci sie oddali¢ w spokojniejsze
miejsce. Gdy poczujesz sie lepiej - mozesz wréci¢ do zwiedzania. Jesli uznasz, ze chcesz
opuscic¢ atrakcje, pomozemy zrobic to w bezpieczny i komfortowy sposéb.



